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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparent

y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

s de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Personal Médico) sitioweby/o | +act center, call center, (mensual)
descripcion manual) =Lk
teléfono institucion)
SECRETARIA GENERAL
LRecepcion  veificaion de l solcitu,
2, Escaneo deldocumento e ingreso en ol Sstema de
Tramies STRA
s ludreoloports | LB g 3 i et n ST erente et
cludadani en general deculquir | OrRE60 pbics e s o sumillacorrespondiente
oo d nformcion alodependencia 71> 7T e 0 MMAP. GERENTE GENERAL
+deconformidad con ey Orgiica 2 €152 # oo eecricopars 4. Sumila el documento en SITRA reasignaa ecretaria
o Transparenciay Acesoala | Sesartr 8 espuestaoretiar l o de (General, encargada de dar trémitey custodiade fa &N PROCESO"
Informacion Piblca-LOTAI(RTs. [{E5P0e5ta 21 sl e s ofc 1. Uenar el formulariode solitud de accesoala | informacion, K A FORMULARIO O 0 ApLIC L2 MMIQEP se encuertra
Solicitud de Accesoala  [9Y15) informacion publica; SECRETARIA GENERAL LUNES A VIERNES sratito 10 dies Cludadania en general | SeCTt3ra Generalde | LINKALA PAGINADE. | Oficnade s Secrtara General o e 25 | 12 MMQEP no cuenta con un . " gestionando una
Informacion Pibiia 2. Cédula de ientidad origna (Paraverficacion de |5, Revsion de asolitudy d fa nformacin solciads, 08002 14:00 aMwaceP INICIO OF LA weB de s MvQ-ER LA sstemaen herramienta de medicion de
e pone en consideracn del usuario fima) 6, Fotocopiar documentos paa entrega a teresado eslica elserviio satisfaccion sobre el uso el
un formato establcico 7, Hlaboracion d ofico de respuestacon e anexo servico
correspondientey reasignacon a Gerente General parala
“NOTA: Todo tramite espersonaly suscrpcien.
presentacion obligaoria de cédula GERENTE GENERAL
de dentidad origina, 5, Suscipcon electranicadeldocumento en SITRA
5. Documento automiticamente lega  orreo personal de
usuaro, de s necesaro, se entrega ficioyfotocopiasal
Solctante en asofcnasde la ecretara Generalde a
SECRETARIA GENERAL
1. Recepcion y venficacion d l solcitud y requisios
2 Escaneo deldocumento e ngreso en el Sstema de
Tramies STRA
5 una solitud de ceriicacén que 3. Envo deltramite en SITRAal Gerene Generalparaa
o sumillacorrespondiente
Yo regularizados del Mercado |1, Entregar el formulario de solcitud de GERENTE GENERAL
Mayorisa,con el fin de reaizar | certficado de catstroy los anexos 1 Uenar ol formulri desoitod de cortfcado ge |- 56l documento en SITRAyreasigna a Gerencia de N PROCESO
trimites eros del comerante. | solitados,en s ofcna def Secretara | - 157 Operacones NO APLICA" L2 MMIQEP se encuertra
Solcitud de certifcacon de (Generalde 3 Q£ e i poo decano e anendamnto, | GEREVTE DE OPERACIONES: LNESAVIERNES | g s | comercinte dels cuep | Seera Gonralde | UNKALA PAGIADE | ofiina de a Secrtaria General o LINK A FORVULARIODE | La MMQEP no cuenta con un » - gestonando una
atosto el MO0 |5e pone enconsideradn el usuario| 2. Revisar el coreoaectrico para | Co5 2 1o pgo e cann destendamieo- | i fgocumento en STRA easigna @ Ctasto o800 aMwaceP INICIO OF LA weB de s QP CERTIFICADO DE CATASTRO | sstema e nea para otorgar herramienta de medicion de
un formato establcico descargarlarespuesta o et el fciode | 44 caTasTRO: elserviio satisfaccion sobre el uso el
respuestaa solcitud en s oficinas de a 6, Revsin de asolitud y de a nformacin solcada en envico
*NOTA: Todotrémite es personaly | Secretarf Generalde s MMCLEP. e sistema de Catastro
presentacion obligaoria de cédula 7, De constar e a base de catastr, labora el cerificadoy
de dentidad origina, susribe electrénicamente el docurento en SITRA
5. Documento automticamente lega  orreo personal de
usuaro, de st necesario, s entrega certficado ol
Solctanteen asofcnasde la ecretara Generalde 2
MM,
SECRETARIA GENERAL
L Reception y verficacon e solicun y equisitos
2. Escaneo deldocumento e ingreso en el Sistema de
Tramites STRA
3 Envo del tramite en SITRAalGerente Generalparala
sumilla correspondiente.
5 un sl e et e sumia coresponl
s OLISIA005) 1 Entregar el ofco de solictud de 4. Sumilla el documento en SITRA reasigna a Gerencia de
Mayorista, con el fin de conocer si se - enlas 1. Oficio de solicitud dirigido a Gerente General de la Desarrollo Organizacional. "EN PROCESO"
et con el de ofiinas de s Secrearis Generldela |1+ 01 GERENTE DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL: ) ) 0 APLC s MMQEP se encuentra
> e ge i |obcones depgndecanonde 13130 cnamicopma |2 Coade imosgodecanon dearendamieno. (£ LG tocero n SRAy e afne || WAV | oo | sdi | comaransaetwaes | SRR IR BUE | GEREROTT o | icanoorcarkstao | ssemacn inespaoeri 2 19| neramentsae mdnde
arrendamiento. 3. Cédula de identidad original (Para verificacion de - e e .
escargar I respuest o reiar el fcio e | €1 6. Sumila el documento en SITRA reasigna a Tesoreri el servicio atifaccion sobre el uso de
ANOTA oo it s personaly|E5PUEt59 50 n s oficinas dela TesoReia: servicia
Sectetaia General de Ia MIQ-€P. 7.Revision de lasolcitud  de lainformacion solicitada en
presentacion obligaoria de cédula 7 Revién de <ol
de identidad original 8, Elaboracion del certificado y suscribe electronicamente
ol documento en SITRA,
5. Documento automsticamente liga a correo personal de
usuarc, de se necesaro se entrega certicado o
<olctante en as ofcinasde la Secretara Generalde a
v
SECRETATTA GENERAL
L Reception y verficacon e solicun y equisitos
2. Escaneo deldocumento e ingreso en el Sistema de
Esuna ol e orl o det i an T s Gerente Generat sl
comerciante del Mercado Mayorist, 3 o del it
para btener laautorzaconla |1, Entregar el formutario de solicitud de
modificacién de GERENTE GENERAL:
e s de . 2. sumilla el documento en SITRA reaigna a Regulacion y &N PROCESO"
N : - . Control. LINK A FORMULARIO DE “NO APLICA" La MMQEP se encuentra
P erapiad B pcnm el scemtaGanenise s |nodtceinge et LSSy conmo WA | e | sdes | comemmes sore gy | ScreurnGenelde | LA spicnoe | ot delosecreiacenes| ATOMAGONDE. | ta MR 10 cmacon n . ° ssionndoune
modificacén & e pome e comieracion deuseari| o el comeoelectrimcops |+ cepie s mo P decaon de srendamient: . Revsiondelasolctud e nspecio fiscalocl 08002 1400 aMwaceP INICIO OF LA weB de s MvQ-ER MODIFICACONDE | sistema en ina para torgar herramienta de medicion de
e pone en consderc e s |t . Haborecion deinforme comespondiene. INFRAESTRUCTURA elserviio satisfaccion sobre el uso el
et et ol o e 7 Eersin e o de s ey servico
NOTA: Tods it y : rsscnal e e s s
presentaci6n obligatoria de cédula 8. Suscripcion electrénica del documento en SITRA.
de dentidad origina. "
5. Documento automsticamente liga a correo personal de
usuaric, de se necesaro s entrega fico i al
<olctante en as ofcinasde la Secretara Generalde la
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Empresa Publica Metropolitana del Mercado Mayorista

d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos.



https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/MMQEP/ARCHIVOS/SECGENERAL/FORMATO_AIP.pdf
https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/MMQEP/ARCHIVOS/SECGENERAL/FORMATO_CERTIFICADO_CATASTRO.pdf
https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/MMQEP/ARCHIVOS/SECGENERAL/FORMATO_CERTIFICADO_CATASTRO.pdf
https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/SOLICITUD-INFRAESTRUCTURA.pdf
https://new.mmqep.gob.ec/
https://new.mmqep.gob.ec/
https://new.mmqep.gob.ec/
https://new.mmqep.gob.ec/
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descripcion manual) o centen call ¢
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\ SECRETARIA GENERAL
Esla cesicn de acciones yderechos
sl cesion de acclones yderecho 1Recepcidny verlfcacén de a solctud  requistos
& P 2. Escaneo del documento e ingreso en el Sistema de.
dentro del Mercado Mayorista de
Quito de un comerciante Tramites SITRA
Qute deun COmETNte et 3. Envio del trémite en SITRA alGerente Generalpara la
ctodabers sercomncao de sumill corespondiente
e s 1 O et e e dea gy (SIS
General de la MMQ-EP, de ser el caso| 1. Entregar oficio o del uridica, u v &
se a preferente a cesién las interior del e NO EXISTE UN FORMULARIO. "EN PROCESO"
licitug rizacion lf RS ————
Sollitud de abtoracin | quienrecomiende el comerciante | oficinas de a Secretaria General dela | via. D taion y ol de mforme PREESTABLECIDO, SIN "NO APLICA" Ls MMQEP se encuentra
5 |ereson de ocat saliente, previo cumplimiento de los | MMQ-£P. 2. Certificado de Tesoreria que acredite al S enoonte o dren o Catrot LUNES A VIERNES Sratuito Sodiss Ciudadania en general | SeCTetaria General de | LINKALAPAGINADE | Oficina d Ia Secretaria General No EMBARGOSE PONEA | La MMQEP no cuenta con un s gestionando una
q S Revisar 6nico para mantener s 08002 14:00 u & laMma-£p INICIO DE LA WEB delammQ.£P DISPOSICIGN UN FORMATO | sistema e linea para otorgar herramienta de medicién de
comercial ubicado al interior CATASTRO: e T —— N
comerdl ubieado descargar I respuesta o retrr el oficio e | por concepto de canon de arendamiento. R 1 de forme comespondiontey remison BASE COMO GUIAPARAEL satistaccin sobre el uso del
Ve Se pone en consideracion del usuario | respuesta a la solicitud en las oficinas de la |3. Copia de tiltimo pago de canon de arrendamiento. o v USUARIO servicio
un formato i 4. Cédula de identidad original (Para verificacion de Asesoria Juridica
frme) ® ASESORIA JURIDICA:
aboracién d ofici ion
NOTA: Tado rimite e personsy 7. Elaboracién de oficio de respuestayreasignacidn a
NOTA: Todo trimite s personaly (Gerente General para lasuscripcien.
® 8. Suscripcion electrénica del documento en SITRA
9. Documento automsticamente liega  coreo personal de
usuario, de ser necesario, se entrega oficoal slicitante en
Ias ofcinas de a Secretari Generalde 1a MMC.
1 Ofco dirgido al Gerente General de la MMQ-£° en
el cual se sefiale que va arealzar el proceso de
on el ossgientes |
requisitos: w ! 8 1.Recepcion y verificacién de la solicitud y requisitos.
. 2 Escaneo del documento e ingreso en el Sistema de
o decedunde oty ppcence |1 IS
nvio del trimi Aal neralpar
» Acreditar que no recibe ningun bono del Estado, 3. Envio del trémite en SITRA af Gerente General para la
con la presentacién del certificado emitido por el sumilla correspondiente.
el proceso de formaliain deun conlsprsentin dcrfisdoemttoporel |G G
contrato de cédula original, tramite p " P 4. Sumilla el documento en SITRA y reasigna a Asesoria
de un local comercial en las b tramite personal Juridica.
 Acreditar que no tiene local o puesto de trabajo a "EN PROCESO"
it . i i
PN el W Vi e a Coordinacién Distritaldel Comercio, ACDC delDistrito| - /2 1 e 8 SR SAern ¥ LUNES A VIERNES Gratuito 30635 | Comerciantes de la Mvuep | SSCTEtiaGeneralde | LINKALAPAGINADE | Oficna de la Secretari General o AUTORIZACION DE La MMQEP no cuenta con un 5 gestionando una
v v P Metropolitano de Quito. (lorge Washington y s 08:002 14:00 laMma:£p INICIO DE LA WEB delammQ.£p MODIFICACION DE sistema en linea para otorgar herramienta de medicién de
nterior de Mercado 2 Revisar el correo electrénico para \mazonas, hacer solicitud dirigida al Coordinador CATASTRO: INFRAESTRUCTURA el servicio satisfaccion sobre el uso del
Mayorista *NOTA: Todo trémite es personaly | descargar a respuesta o retirar el ofico de_| (%% 1oeer #0000 O imﬁs‘(amwe) 6. Elaboracion de informe correspondiente y remision a (NERASSTRUCTURA s
respuesale Ge1s |, oo de catstro aue cerfaue novner | 259 uridca
deidentidad original. Secretaria General de la MMQ-EP. muestofloca en cte Mereodo Mayorita (Empresa | ASESORIAJURIDICA
aboracién de ofici ion
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erente General para lasuscrpcion.
soliitud dirgda a Gerente Generaly entregario
fisicamente en Secretaria General de la MMQ-EP) GERENTE GENERAL:
fiscamente en Secretaia General de 2 MM %) |- suscipion elecrénicadeldocumento en STRA
e e ey abenciomee 5. Documento automaticamente llega a correo personal de.
< resentocién de una planila ge o bisico. usuario, de ser necesario, se entrega oficio al solicitante en
fiein +ia General ¥
* Fiar domicilo actual, nimero de teléfono y correo. |12 ©1672 4@ 12 Secretarta Generalde la MMQ-P.
electrénico.
SECRETARIA GENERAL
1. Recepcidny verifcacén de a solctud y requistos
2 Escaneo del documento e ingreso en el Sistema de
Tramies STRA
ntrega de nvio del trmi Aal neralpar
Bl deiatwtte |, e oo deolcutprals |1, Ofodigdo ol Gerente Genel defacusp |70 VAite e STRA Gt Gererl s
enentacion o inorest o Mooy | Entrega de as tarfetas de dentificacion en | soictandoIa entrega de lastarjetas de idenificacion. | o o <00 ESBoH NO EXISTE UN FORMULARIO "EN PROCESO"
N e i e e S Genera de1a |3 Comnd e decron doartendament, [CTNEGRNERAL, e o e Lo e vt
 [saggeemesae v o 3 o decte e deniio d oy |1 Sl v WA | g | sode | Cossisengo | SoSGenenide| UKL phGaDE | oncince nseceatacenrt| Sncoscroica | cmaconn | | estonanio
" 2. Revisar el correo electrénico para trabajadores. ( 08:00 2 14:00 . & laMmQ-EP INICIO DE LA WEB delaMMQ-EP DISPOSICION UN FORMATO | sistema en linea para otorgar herramienta de medicién de
comerciante *NOTA: Todo trémite es personaly (GERENTE DE OPERACIONES: INCIOOE 18 WER DISPOSICION UN FORMATO. "
descargar I respuesta oretirar el oficio de 4. istado de trabajadores BASE COMO GUIA PARAEL stistaccin sobre el uso del
presentaicn oblgatoria e cédula | 1°5CE 12 respuesta o et o eadode onc |5 umill el documento en SITRA reasigna a Catasto. Mo Ul nsotre
deidentidadoriat Scretar Gonera o A NIVIL£9 firma) caTsTEO
6, Revision de lasolcitud  de a informacién solicitada en
el sistema de Catastro y remite a Promocidn Socia para
continuar con témite.
PROMOCION SOCIAL:
7.Coordinala cametizacin con usuaro
Para ser lenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA', debido a que la MMQ-EP no se encuentra registrado en el Portal de Trémites Ciudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: ato7r2021
o DE ACTUALIZACION DE LA MENSUAL
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https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/MMQEP/ARCHIVOS/SECGENERAL/FORMATO_SOLICITUDES.pdf
https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/MMQEP/ARCHIVOS/SECGENERAL/FORMATO_SOLICITUDES.pdf
https://new.mmqep.gob.ec/wp-content/uploads/MMQEP/ARCHIVOS/SECGENERAL/FORMATO_SOLICITUDES.pdf
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